
คู่มือส าหรับประชาชน : การลงทะเบียนและย่ืนค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ : องค์การบริหารส่วนต าบลปงเตา อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

1. ชื่อกระบวนงาน : การลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน : องค์การบริหารส่วนต าบลปงเตา อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 

4. หมวดหมู่ของงานบริการ : ขึ้นทะเบียน 

5. กฎหมายที่ใช้อ านาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง :  
5.1 ระเบียบกระทรวงมาหดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2552 

5.2 ระเบียบกระทรวงมาหดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่2 ) พ.ศ. 2560 

5.3 ระเบียบกระทรวงมาหดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่3 ) พ.ศ. 2561 

6. ระดับผลกระทบ : บริหารทั่วไป 

7. พ้ืนที่ให้บริหาร : พ้ืนที่ในต าบลปงเตา อ าเภองาว จังหวัดล าปาง 

8. ช่องทางการให้บริการ :  
สถานที่ให้บริการ ส านักปลัด องค์การบริการส่วนต าบลปงเตา ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงา 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ  เปิดให้บริการวันจันทร์ – วันศุกร์ (เว้นวันหยุดราชการและวันวันนักขัตฤกษ์) 
ตั้งแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. (มีพักเที่ยง) 

9. หลักเกณฑ์ วิธีการ เงื่อนไข (ถ้ามี) ในการยืนค าขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

ระเบียบกระทรวงมาหดไทยว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (ฉบับที่2 ) พ.ศ. 2560  ก าหนดให้ผู้สูงอายุที่จะมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไปใน
ปีงบประมาณถัดไป ลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุด้วยตนเองต่อองค์ปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่ตนมีภูมิล าเนา ณ ส านักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือสถานที่ที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นก าหนด ตั้งแต่เดือนตุลาคม-พฤศจิกายน และ มกราคม – กันยายน ของทุกปี 
หลักเกณฑ์ 

1. สัญชาติไทย 

2. มีภูมิล าเนาในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามทะเบียนบ้าน 

3. มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้นไป ซึ่งได้ลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4. ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใจจากหน่วยงานของภารรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ ผู้รับเงินบ านาญ เบี้ยหวัด เงินบ านาญพิเศษ หรือเงินอ่ืนใดในลักษณะ
เดียวกัน ผู้สูงอายุที่อยู่ในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ได้รับเงินเดือน 



ค่าตอบแทน รายได้ประจ า หรือผลประโยชน์อย่างอ่ืนที่รัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้
เป็นประจ า ยกเว้น ผู้พิการ ผู้ป่วยเอดส์ ตามระเบียบกระทรวงมาหดไทยว่าด้วยการจ่ายเงิน
สงเคราะหเ์พ่ือการยังชีพขององค์กรปกคอรงส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548  
ในการยื่นค าขอรับลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุจะต้องแสดงความประสงค์ขอรับ
เงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุโดยวิธีใดวธิีหนึ่งดังต่อไปนี้ 
1. รับเงินสดด้วยตนเองหรือรับเงินสดโดยบุคคลที่ได้รับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ 
2. โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนามผู้มีสิทธิหรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารมนนาม

บุคคลที่ได้รับมอบอ านาจจากผู้มีสิทธิ 
วิธีการ 

1. ผู้ที่จะมีสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในปีงบประมาณถัดไป ยื่นค าขอตามแบบ หรือเอกสาร
หลักฐานต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ณ สถานที่ ภายในระยะเวลาที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นประกาศก าหนดด้วยตนเองหรือมอบอ านาจให้ผู้อ่ืนด าเนินการได้ 

2. กรณผีู้สูงอายุได้รับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณที่ผ่ามน
มาให้ถือว่าเป็นผู้ได้ลงทะเบียนและยื่นค าขอรับเบี้ยยังผู้สูงอายุตามระเบียบแล้ว 

3. กรณีผู้สูงอายุที่มีสิทธิได้รับเบี้ยยังชีพย้ายที่และมีความประสงค์จะรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ต้อง
ไปแจ้งต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ที่ตนย้ายไป โดยยังได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจาก
องค์กรปกครองส่วนท้องถ้องเดิมจนสิ้นปีงบประมาณ 

10. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภท
ขั้นตอน 

รายละเอียดของขั้นตอนการ
บริการ 

ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน/หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1 
การตรวจสอบ
เอกสาร 

ผู้ที่ประสงค์จะขอรับเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุในปีงบประมาณถัดไป
หรือผู้ รับมอบอ านาจยื่นค าขอ
พร้ อม เอกสารหลั กฐานและ
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบค าร้องขอ
ลงทะเบียนและเอกสารหลักฐาน
ประกอบ 

10 นาที งานพัฒนาชุมชน/ส านัก
ปลัด องค์การบริหารส่วน
ต าบลปงเตา อ าเภองาว 
จังหวัดล าปาง 

 

2 
การพิจารณา ออกใบรับลงทะเบียนตามแบบ

ยื่ น ข อ ล ง ท ะ เ บี ย น ใ ห้ ผู้ ข อ
ลงทะเบียนหรือผู้รับมอบอ านาจ 

20 นาที งานพัฒนาชุมชน/ส านัก
ปลัด องค์การบริหารส่วน
ต าบลปงเตา อ าเภองาว 
จังหวัดล าปาง 

ระยะ เ วลาอาจ
ล่าช้า เนื่องจาก 
ระบบสารสนเทศ
ฯ 

ระยะเวลาด าเนินการรวม 30 นาที 
11. งานบริการนี้ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว 

งานบริการนี้ ได้ผ่านการด าเนินการลดขั้นตอน 



12. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการขื่นค าขอ 

 เอกสารยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที ่ รายการเอกสารยืนยันตัวตน หน่วยงาน
ภาครัฐ      
ผู้ออก

เอกสาร 

จ านวน
เอกสาร
ฉบับจริง 

จ านวน
เอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร 

หมายเหตุ 

1 
บัตรประจ าตัวประชาชน บัตรอื่นที่ออกให้โดย
ออกหน่วยงานของรัฐที่มีรูปถ่ายพร้อมส าเนา 

- 1 1 ชุด  

2 
ทะเบียนบ้านพร้อมส าเนา - 1 1 ชุด  

3 
สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารพร้อมส าเนา(กรณีที่
ผู้ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้ประสงค์ขอรับเงินเบี้ย
ยังชีพผู้สูงอายุประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุผ่านธนาคาร) 

- 1 1 ชุด  

4 
หนังสือมอบอ านาจ (กรณีมอบอ านาจในการ
ด าเนินการแทน) 

- 1 - ชุด  

5 
บัตรประจ าตัวประชาชน บัตรอื่นที่ออกให้โดย
ออกหน่วยงานของรัฐที่มีรูปถ่ายพร้อมส าเนา
ของผู้รับมอบอ านาจ (กรณีมอบอ านาจให้
ด าเนินการแทน) 

- 1 1 ชุด  

6 
สมุดบัญชีเงินฝากธนาคารพร้อมส าเนาของ
ผู้รับมอบอ านาจ (กรณีที่ผู้ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้ ประสงค์ขอรับ เ งิน เบี้ ยยั งชีพผู้ สู งอายุ
ประสงค์ขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุผ่าน
ธนาคารของผู้รับมอบอ านาจ) 

- 1 1 ชุด  

 

 เอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 

ที ่
รายการเอกสารยืนยันตัวตน หน่วยงาน

ภาครัฐ      
ผู้ออก

เอกสาร 

จ านวน
เอกสาร
ฉบับจริง 

จ านวน
เอกสาร 
ส าเนา 

หน่วยนับ
เอกสาร 

หมายเหตุ 

ไม่พบเอกสารอื่น ๆ ส าหรับยื่นเพิ่มเติม 

13.  ค่าธรรมเนียม 

ไม่มีค่าธรรมเนียม 

 



14. ช่องทางการร้องเรียน 

ช่องทางการร้องเรียน  ส านักปลัด  องค์การบริหารส่วนต าบลปงเตา  
 เลขที่ 62 หมู่ที ่8 ต าบลปงเตา อ าเภองาว  จังหวัดล าปาง 52110  
 โทรศัพท์/โทรสาร 054-019820  

 www.pongtao.go.th  

ช่องทางการร้องเรียน  ศูนย์บริการประชาชนส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
เลขที่ 1 ถนนพิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300  
สายด่วน 1111 

www.1111.go.th 
ตู้ปณ.1111 

15. ตัวอย่างแบบฟอร์ม  
แบบค าขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  

www.pongtao.go.th  หัวข้อ เอกสารเผยแพร่ เลือก แบบฟอร์ม/เอกสารดาว์นโหลด 

16. หมายเหตุ 
- 
 

 

 

 
 

http://www.pongtao.go.th/
http://www.1111.go.th/

